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1. TERMINOS DE REFERENCIA

El presente documento tiene por objetivo establecer los antecedentes y especificaciones técnicas
para la contratacidon de la consultoria que desarrollard la etapa de Validacién Estratégica del
Programa Territorial Integrado “Turismo con identidad en la Regiéon de O’Higgins”, cddigo 24PTI-
272212.

En este documento, y, en primer lugar, se mencionan las caracteristicas generales de los Programas
Territoriales Integrados impulsados por Corfo, sus objetivos y etapas. A continuacién, se entregan
las especificaciones del PTI “Turismo con identidad en la Regién de O’Higgins”, cddigo 24PTI-272212,
detallando las caracteristicas de la actividad productiva, territorio y masa critica que espera
impactar. El ultimo apartado del documento contiene el detalle de las actividades, para cuya
ejecucién se contratara al consultor.
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2. ANTECEDENTES TECNICOS GENERALES
2.1.Programas Territoriales Integrados - PTI

Los Programas Territoriales Integrados son una propuesta de desarrollo econémico territorial que
se acerca a la regidn desde sus vocaciones productivas® y las cadenas de valor?. Tiene por foco el
escalamiento competitivo de éstas y el impacto en las economias locales.

Su disefio se sustenta en la capacidad de gestionar el apalancamiento de recursos privados y
publicos, con el fin de implementar una cartera de iniciativas de inversién en fomento productivo vy
condiciones habilitantes. Se parte de la premisa de que, si no existen inversiones, es poco probable
que las cadenas de valor escalen en competitividad y, menos auln, se genere impacto en las
economias locales.

2.1.1. Objetivos de los PTI

Objetivo General

Apoyar la coordinacién vy articulacion de acciones y proyectos destinados a mejorar la
competitividad de un territorio, que fomenten el desarrollo productivo sustentable de cadenas de
valor y/o sectores con potencial de escalamiento y de impacto estratégico en la economia regional
y/o local.

Objetivos especificos:

e Contribuir a la coordinacién e implementacion de iniciativas productivas estratégicas,
derivadas de acciones publicas y privadas relevantes para el territorio.

e Apoyar el desarrollo sinérgico de acciones e iniciativas de interés publico y/o privado que
fomente el desarrollo productivo sustentable de cadenas de valor con potencial de
escalamiento y de impacto estratégico en la economia del territorio.

e Facilitar el uso de mecanismos de cofinanciamiento de Corfo y el acceso a otras
herramientas de apoyo y financiamiento.

1 Una vocacién productiva no es sélo un conjunto de actividades de produccién de bienes y/o servicios
asociados a uno o varios sectores econdmicos, que se encuentran localizadas territorialmente y que dan
origen a un tejido productivo que se estructura en torno a éstos y sus ventajas comparativas, sino que, a su
vez, es una historia productiva con fuerte raigambre cultural, que ha establecido un conjunto de
conocimientos adquiridos y difundidos en el tiempo.

2 Son cadenas de valor con fuerte presencia en un territorio determinado al interior de las regiones. En
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general, tiene encadenamientos con empresas de menor tamafio y, en algunos casos, con empresas grandes
y medianas que interactiuan como fuerza motora de impulso. Son casos de competitividad limitada, pero con
oportunidades de escalar.

2.1.1.1. Instancias y Etapas de los PTI

Previo a la ejecucidn de las etapas, el PTI considera la instancia de pertinencia de las iniciativas con
potencial de ser abordadas a través de un proyecto PTI. Si las iniciativas son pertinentes, los
proyectos se ejecutan en etapas sucesivas, siendo necesaria la ejecucién, término, entrega de
informes y rendicidn de cuentas de cada una de las etapas para pasar a la siguiente. La instancia 'y
etapas de un PTl son: Pertinencia, Validacién Estratégica y Ejecucion.

a) Instancia de Pertinencia: Corresponde a la etapa en que Corfo evalua la “pertinencia”
de realizar un PTl en un territorio y para una cadena de valor en particular. La Direccion
Regional de Corfo o CDPR es la responsable de presentar una propuesta de PTI al nivel
central de la Corporacion, la que es evaluada en base a la existencia de una cadena de
valor, las oportunidades de generacién de valor e impacto en las economias regionales
y la masa empresarial existente en el territorio.

b) Etapa de Validacidon Estratégica: Corresponde en esta etapa la “validacion de la
hipdtesis de agregacion de valor a las cadenas identificadas” en la Etapa de Pertinencia,
a partir de un levantamiento de informacion sobre los actores territoriales, brechas y
oportunidades.

En esta etapa se validardn y proyectaran las variables y acciones pertinentes al
desarrollo territorial, la generacién de capital social y/o las necesidades de
coordinacion, de acuerdo con las vocaciones productivas y cadenas de valor con
potencial de escalamiento y de impacto estratégico en la economia del territorio.

Se asignardn recursos para financiar acciones destinadas a la validacion de los objetivos
del proyecto con actores relevantes del territorio, la definicion del modelo
organizacional del proyecto, la formulacién de las lineas de accidn y la construccion
colaborativa del Modelo de Gestidn Territorial.

La duracién de esta etapa no podra superar los cuatro (4) meses, ampliables hasta por un
(1) mes, por el Director Regional de Corfo o el Director Ejecutivo del CDPR, lo cual debe
solicitarse por escrito, de manera fundada y previa al cumplimiento del plazo inicial.

c) Etapa de Ejecucion: En esta etapa se lleva a cabo un conjunto sistematico de acciones
orientadas a implementar el Modelo de Gestion Territorial (disefiado en la Etapa de
Validacion Estratégica), para la coordinacion y desarrollo sinérgico de acciones e
iniciativas de interés publico y/o privado que fomenten el desarrollo productivo
sustentable de la cadena de valor con potencial de escalamiento y de impacto
estratégico en la economia del territorio.

La duracién de esta etapa no podra ser superior a tres (3) afios, renovables anualmente
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y ampliables hasta por dos (2) meses por cada afio de ejecucion, por el Director Regional
de Corfo o el Director Ejecutivo del CDPR.

La consultoria a contratar en virtud del proceso regulado por estos Términos de Referencia es para
ejecutar la Etapa de Validacidn Estratégica, en los términos establecidos en el Acuerdo adoptado
por el Subcomité de Fomento Productivo del Comité de Desarrollo Productivo OHiggins, celebrada
confecha 12 de septiembre de 2024, la que aprobd y asignd recursos para dicha etapa, del Programa
Territorial Integrado (PTI) denominado ““Turismo con identidad en la Region de O’Higgins”, codigo
24PTI-272212, “Etapa de Validacidn Estratégica”. Para la etapa de validacién el objetivo general es
“Disefiar y validar una estrategia con el fin de constituir un modelo de gestidn territorial para el
ecosistema del turismo con identidad mediante la articulacién y coordinacién de los actores tanto
publicos como privados del sector del secano de la regién de O’Higgins, que permita mejorar la
competitividad de las empresas participantes de un modo sostenible y con impacto econdmico en
el sector.

2.2.Programa Territorial Integrado “TURISMO CON IDENTIDAD EN LA REGION DE O’HIGGINS”,
Cdodigo 24PTI-272212.

Es requerimiento de la Direccion Regional de Corfo de la regidon O’Higgins o del CDPR desarrollar la
Etapa de Validacion Estratégica del PTI denominado ““Turismo con identidad en la Region de
O’Higgins”, cédigo 24PTI-272212. El territorio que se pretende abarcar con el mencionado PTI
corresponde a “secano costero e interior de la regidon de O’Higgins”. A continuacidn, se presentan
antecedentes de contexto que permitiran entender la cadena de valor que se espera intervenir, sus
empresas y territorio.

2.2.1. Antecedentes generales PTI “TURISMO CON IDENTIDAD EN LA REGION DE O’HIGGINS”,
Cédigo 24PTI-272212

El Programa Territorial Integrado “Turismo con identidad en la Regién de O’Higgins”, cddigo 24PTI-
272212 se propone como una iniciativa para fortalecer la situacién econémica del territorio a través
de la articulacién y promocién del desarrollo sostenible en el sector turistico, con un enfoque
especial en el turismo identitario. Este enfoque busca integrar a todos los actores relacionados con
la oferta turistica asociada a un territorio, ya sea en aspectos culturales, rurales, gastrondmicos,
artesanales, entre otros.

La intervencion del PTI busca respaldar la coordinacion de acciones e iniciativas, tanto publicas como
privadas, que impulsen el desarrollo productivo sostenible de la cadena de valor del turismo con
identidad en la zona costera y el valle secano interior de la region. Este impulso tiene el potencial
de escalar y generar un impacto estratégico en la economia local. La cadena de valor abarca
empresas del sector turismo, gastronomia, logistica, produccidn rural, entre otros. Sin embargo,
esta oferta aun no esta vinculada ni asociada a destinos con potencial comercial y, en su mayoria,
se encuentra dispersa en el territorio. En este sentido, la validacion permitira definir los sectores a
priorizar en base a un trabajo estratégico focalizado.

El territorio por intervenir cuenta con atractivos turisticos destacados, como el lago Rapel y un litoral
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gue se extiende entre las localidades de Navidad por el norte hasta Bucalemu por el sur, ofreciendo
una variada oferta de alojamientos, gastronomia, deportes, artesanias y una rica tradicidon en
produccién agricola con potencial para el turismo rural, como la produccién de miel, aceite de oliva,
ganaderia ovina, cervezas artesanales y vinos, entre otros.

Ademas, en el territorio costero, se ha observado un aumento en el desarrollo inmobiliario y
turistico en los ultimos afios, lo que aumenta el potencial de mejora y escalabilidad de estas
actividades.

La implementacion del Programa permitird la coordinacidn de acciones e iniciativas para fomentar
el desarrollo productivo sostenible, generando empleos y promoviendo la inversién en la zona, lo
que contribuird a mejorar el bienestar de la poblacién y a reducir las desigualdades econémicas.

Es crucial mencionar el interés de diversas entidades, como SERNATUR, Gobierno Regional,
municipios del territorio, empresas y organizaciones de la sociedad civil, en la puesta en marcha del
Programa. Todas ellas han expresado su interés en un programa que aborde sus brechas y promueva
un destino de calidad con una oferta diversa y articulada. En este sentido, la colaboracion y el trabajo
conjunto son fundamentales para el éxito del programa y para maximizar su impacto en cada una
de las zonas intervenidas.

La region de O’Higgins fue seleccionada por el New York Times como uno de los 52 lugares que hay
que visitar en el 2024, principalmente en la categoria de “gastronomia”, destacando la oportunidad
de probar “deliciosos alimentos locales mientras se conecta con agricultores rurales” en una
experiencia culinaria que avanza desde el valle hasta la costa. Esto se alinea directamente con los
objetivos del PTI.

Por estas razones, es necesario iniciar el trabajo con la contratacion de una entidad experta, para
validar la hipdtesis de que existe una oportunidad comercial que beneficie al territorio y al Turismo
identitario de forma integrada, por la via de desarrollar con las empresas participantes productos
turisticos competitivos y que esa entidad nos indique cuales son los objetivos por desarrollar en
estos tres afios y las actividades e inversiones a impulsar y los actores para el logro de esas metas.

Antecedentes pertinentes al potencial de escalamiento competitivo

Respecto a estrategias nacionales que se relacionan a la iniciativa, se considera la Politica Nacional de

Desarrollo Rural (2020), cuyo objetivo es “mejorar la calidad de vida y aumentar las oportunidades de

la poblacidn que habita en territorios rurales, generando las condiciones adecuadas para su desarrollo

integral, a través de la adopcién gradual, planificada y sostenida de un paradigma que concibe un

accionar publico con enfoque territorial e integrado en distintos niveles, y que propicia sinergias entre

iniciativas publicas, privadas y de la sociedad civil”. En este sentido, para su cumplimiento se definen

cinco ambitos de intervencidn, y al menos dos de ellos poseen ejes de desarrollo vinculados

directamente al programa.
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Antecedentes Socioecondmicos Generales.

En cuanto a estrategias regionales, se considera la nueva Estrategia Regional de Innovacién de
O’Higgins (2019-2027). Uno de los tres ejes definidos en la Estrategia Regional de Innovacion, es
“Competitividad” en donde destaca el “desarrollo de nuevos productos y servicios por parte de
pequeinos productores y pequefias empresas” y la “puesta en valor en el mercado de los productos,
servicios regionales, patrimonio arquitecténico y fisico”.

Complementariamente, la Estrategia Regional de Desarrollo de O’Higgins, en su lineamiento Turismo,
busca desarrollar, fortalecer y posiciona r a la regién como un destino turistico, que ponga en valor el
paisaje, los productos, la cultura, la historia de la regidn, que sea sustentable en el tiempo y mejore la
calidad de vida de los habitantes de la regidn. Por otra parte, en el lineamiento Alimentos, busca
Desarrollar la regién como potencia agroalimentaria, fortaleciendo las condiciones para lograr su
sustentabilidad, apoyando la innovacién y el uso de nuevas tecnologias, fortaleciendo el capital
humano y promoviendo la asociatividad de los actores. En este sentido, el turismo y la agricultura son
dos sectores priorizados y con potencial de agregar valor a la oferta del territorio.

El 2017 el MOP desarrollo el “Plan de Infraestructura MOP de Apoyo al Turismo Sustentable a 2030”.
En él se describen los desafios y oportunidades en materia de infraestructura para el turismo regional,
identificando proyectos concretos para el territorio de intervencidon del PTl. En este sentido, se
proponen el disefio de rutas escénicas, ciclovias costeras, miradores, sederos interpretativos,
mejoramientos de APR en distintas localidades y construccién de costanera Pichilemu Bucalemu, entre
otros.

El Programa de Gestidn Territorial para Zonas Rezagadas del GORE O’Higgins se identifica la mayoria
de las comunas a intervenir con el PTI con “mas y mejores oportunidades de desarrollo” lo que se alinea
estratégicamente con la puesta en marcha del programa territorial.

Antecedentes Productivos, Financieros y Comerciales.

El turismo en la regién de O’Higgins se ha desarrollado abordando diversos tipos como son turismo
enoldgico, turismo de sol y playa, de intereses especiales, de montafia, entre otros.

En ese sentido, el secano costero e interior poseen un desarrollo en este tema bastante consolidado,
pero es evidente su falta de articulacion como también la inexistencia de productos y servicios
asociados a la cadena de valor y que puedan complementarse entre ellos.

El territorio del PTI no ha abordado en forma directa la oportunidad que genera el trabajo en forma
colaborativa y que potencie las alianzas que se pueden dar al enfocarse en el “turismo con identidad”.

SERNATUR en el afio 2023 realizé la siguiente categorizacion por tipologia de los destinos presentes
en el territorio a intervenir por el PTI.
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Destino Categoria Comunas Tipologias Experiencias
Lago Rapel Consolidado Las Cabras, Lacustre - Rural - Aventura y Deportivo -
(ZOIT) Litueche, La Estrella Valley Enoturismo-Gastronémico -
Cuenca Naturaleza - cultural y patrimonio
Navidad Emergente Navidad - Litueche Borde Rural - Aventura y deportivo - Sol
(Litoral) costero y playa — Gastrondmico - TIE
marino —
Valles y
Cuencas
Pichilemu Consolidado Pichilemu y Borde Rural - Aventura y Deportivo -
Paredones Costero Gastronomico- Sol y Playa -
Marino Cultural y Patrimonio
Valle de Consolidado Santa Cruz, Valley Rural - Enoturismo - Aventura y
Colchagua Palmilla, Peralillo, Cuenca Deportivo -Gastronomico -
Lolol, Chépica, Cultural y Patrimonio
Pumanque,
Nancagua y
Marchiglie

Fuente: SERNATUR, 2023

Como se puede apreciar, no existen experiencias empaquetadas bajo el concepto de identidad, lo que
no permite abordar las oportunidades que genera este tipo de turismo identitario.

En este sentido, el territorio carece de nuevas y mejoradas experiencias que atraigan nuevos clientes
y que los inviten a mantenerse en el territorio por mas de un dia.

No hay una articulacidn clara entre el turismo rural y los servicios de alojamiento, gastronomia y
logistica que puedan dar a conocer los atributos locales y potenciar a las empresas.

No se cuenta con una estrategia para este territorio ni una gobernanza que pueda dirigir y controlar
este esfuerzo.

El territorio no ha desarrollado un esfuerzo claro para la promocidn del destino como tampoco relevar
los beneficios y oportunidades asociados al turismo con identidad.
3. ANTECEDENTES METODOLOGICOS
3.1.0bjetivo de la consultoria
Objetivo general

El PTI “Turismo con identidad en la Region de O’Higgins”, codigo 24PTI-272212 busca disefar y validar
una estrategia con el fin de constituir un modelo de gestién territorial para el ecosistema del turismo
con identidad mediante la articulacion y coordinacion de los actores tanto publicos como privados del
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sector del secano de la regién de O’Higgins, que permita mejorar la competitividad de las empresas
participantes de un modo sostenible y con impacto econdmico en el sector. Para ello desarrollara un
conjunto de acciones que fomenten el desarrollo turistico, y de su cadena de valor.

Objetivos Especificos
i Levantamiento de Informacién Primaria y Secundaria

e levantar y validar informacién que permita identificar y caracterizar brechas y
oportunidades competitivas y habilitantes de la cadena de valor del sector turismo con
identidad en las comunas a intervenir de la regién de O’Higgins: La Estrella, Litueche,
Marchigle, Navidad, Paredones, Pichilemu, Lolol, Peralillo, Pumanque, Las Cabras.

e Definicién y validacidon del mapa de actores en torno a la cadena de valor, definicion de los
stakeholders y los posibles miembros de la Gobernanza del Programa PTI “Turismo con
identidad en la Region de O’Higgins”, codigo 24PTI-272212.

e Definir una estrategia de Gestion Territorial de valor compartido, que considere un Plan de
Trabajo de Coordinaciéon y Articulacidn, un Modelo de Organizacién y Gobernanza para la
articulacién de los actores y los resultados e indicadores a lograr en el plazo de 3 afios.

e Identificar y priorizar una cartera de proyectos de inversién productiva, asociativos, de
innovacion y emprendimiento, entre otros, en base a las oportunidades identificadas, que
permitan el escalamiento de la cadena de Valor del turismo ldentitario.

ii. Identificar iniciativas de escalamiento competitivo

e Identificar a partir del levantamiento de informacién primaria y secundaria las distintas
iniciativas y/o proyectos de escalamiento competitivo que se han planteado en las distintas
instancias de planificacidn y articulacidn de actores y que no se han implementado hasta el
momento. En general nos referimos a Estrategias Regionales y/o Locales, Planes vy
Programas Regionales y/o Sectoriales, Politicas Regionales y de otros instrumentos de
caracter regional y/o local.

e En el caso de aquellas iniciativas que ya han sido abordadas anteriormente en la region,
describir los elementos que limitaron su desarrollo y cuales serian hoy las variables
consideradas que disminuirian esos riesgos.
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Se entienden por proyectos de escalamiento competitivo aquellos que se orientan a:

Fomento Productivo: Son iniciativas y/o proyectos asociados a mejorar la productividad;
Diversificacidon/Sofisticacion y Sustentabilidad de las empresas de la cadena de valor. Estas
iniciativas y/o proyectos son de cardacter productivo y en general se asocian a empresas en particular
o bien grupos de empresas, en este Ultimo caso tiene un caracter asociativo o de valor colaborativo.

Plataformas Habilitantes: Son iniciativas y/o proyectos asociados a mejorar la competitividad de
territorio y que tiene impacto directo en la cadena de valor turistico en el secano de la regién de
O’Higgins.

Estas iniciativas y/o proyectos en general se asocian a infraestructuras, normativas, formacion de

capital humano, fomento de espacios de colaboracién, y en general todo lo relacionada a habilitar
las condiciones del territorio para impulsar el escalamiento competitivo cadena de valor turistico.

Estas iniciativas y/o proyectos son los que deben levantar financiamiento para su implementacion.

e Validar con los actores identificados en el Mapa de Actores, la Cartera de Iniciativas de
Escalamiento Competitivo.

e Esta validacidn debe estar orientada a definir las iniciativas y proyectos que son
efectivamente relevantes en el momento actual y a mediano y largo plazo (puede que por
el momento en que fueron definidas y en consideracidn a las condiciones actuales no sean
de impacto o pertinencia para el escalamiento competitivo).

e Llas iniciativas y proyectos incorporadas en la cartera deben estar acotadas a aquellas
imprescindibles para el objetivo planteado.

e Presentar una cartera de iniciativas o proyectos de escalamiento competitivo de la cadena
de valor turistico, expresados en formato a nivel de perfil.

iii. Disefiar un Modelo de Gestidn Territorial para el PTI “Turismo con identidad en la Regién de
O’Higgins”, cédigo 24PTI-272212

Entendemos por Modelo de Gestion Territorial, al instrumento que da factibilidad a la articulacidn
y coordinacidén en el territorio de los actores relevantes de la cadena de valor turistico del Secano
de la Regidn de O’Higgins. El Modelo de Gestién Territorial, consta de tres componentes:

a) Un Plan de Trabajo de Articulacién y Coordinacién; b) Un Modelo de Organizacidon y/o
Gobernanza y c) el conjunto de Indicadores de impacto. El Modelo de Gestidon Territorial es el que
financia el Programa Territorial Integrado.
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o Plan de Trabajo de Coordinacién y Articulacién:

Formular y validar con los actores relevantes de la cadena de valor del PTI “Turismo con identidad
en la Region de O’Higgins”, cédigo 24PTI-272212, el Plan de Trabajo de Coordinacidén y Articulacién.
Este plan representa el conjunto de las actividades y acciones de coordinacidn y articulacidon que
viabilizan la implementacion efectiva de la cartera de iniciativas de escalamiento competitivo.

Este plan es que se financia con los recursos del PTl en su etapa de ejecucion.

o Modelo de Organizacion y/o Gobernanza.

Disefio participativo de un modelo de gobernabilidad que permita el cumplimiento de dos objetivos:
1. Laimplementacién de cartera de iniciativas de escalamiento competitivo.

2. La articulacién eficiente del Proyecto y la creacidn y desarrollo de Valor Colaborativo (Redes,
Articulacidn, Aprendizaje) que permita el "arraigo" y "sostenibilidad" de los escalamientos
productivos obtenidos durante el desarrollo del PTI.

o Indicadores de Impacto

3.2.Reglamentos, manuales y documentos

El consultor deberd realizar los estudios y analisis necesarios para cumplir con los objetivos
sefialados en los presentes Términos de Referencia, considerando las instrucciones e indicaciones
contenidas en los siguientes documentos u otros que entregue la contraparte técnica vy
administrativa, en sus versiones vigentes al inicio de la presente consultoria, incluidas todas las
actualizaciones hasta dicha fecha.

a) La Resolucion Afecta N°85, de 2022, de Corfo, que aprobé el texto refundido de las Bases
del Instrumento denominado “Programas Territoriales Integrados — PTI”, modificada por la
Resoluciones Afecta N°58, y N°147, ambas de 2023, y Resolucidon Afecta N°62, de 2024,

todas de Corfo.

b) La Resolucion Afecta N°28, de 2020, modificada por Resolucién Afecta N°136, de 2023, y
Resolucién Afecta N°51, de 2024, todas de Corfo, que Aprueba Bases Administrativas
Generales para los Instrumentos de la Corporacién de Fomento de la Produccién, en
adelante las “Bases Administrativas Generales” o “BAG”.

c) LaResolucion Afecta N°38, de 2024, de Corfo, que aprobd el texto refundido del Reglamento
de los Agentes Operadores Intermediarios de Corfo.

d) La Resolucidn Afecta N° 04, de 2023, de la Gerencia de Asuntos Estratégicos de CORFO, que
crea el Comité de Desarrollo Productivo Regional de O’Higgins y aprueba su Reglamento.

e) LaResolucion Electrénica Exenta N° 358, de 2023, de la Gerencia de Redes y Territorios, que
“Deja sin efecto Resolucidon Electréonica Exenta n°301, de 2023, de Corfo y modifica
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Resolucién Electrénica Exenta N°257, de 2023, de Corfo, que delegd los instrumentos de
subsidio que indica, administrados por la Gerencia de Redes y Territorios, al Comité de
Desarrollo Productivo Regional del Libertador General Bernardo O’Higgins”.

f) LaResolucién Electrdnica Exenta N°127, del 16 de octubre de 2024 que dispone la invitacién
a los agentes operadores intermediarios habilitados conforme al numeral 8.1 de las bases
delinstrumento Programas Territoriales Integrados, aprobadas por Resolucion Afecta N° 85,
de 2022, de Corfo y sus modificaciones posteriores, sefialadas en los considerandos de la
presente Resolucion, a presentar sus antecedentes para actuar como Entidad Gestora del
Programa Territorial Integrado denominado “Turismo con identidad en la Regién de
O’Higgins”, codigo 24PTI-272212, Etapa de Validacién Estratégica y designa la comision
evaluadora de las propuestas.

g) Instrumentos de planificacidn territorial de caracter regional, siendo la estrategia regional
de desarrollo, planes regionales de ordenamiento territorial, politicas publicas regionales,
otros instrumentos relevados por la Direccién Regional de Corfo o CDPR de la regién de
O’Higgins

h) Listado de proyectos financiados/cofinanciados por Corfo, en ejecucidn en el territorio.

i) Otros instrumentos que se considere en la DR como relevante tener a la vista para el
desarrollo de la consultoria.

3.3.Fases y Contenidos de los informes

La consultoria se realizara en 3 fases sucesivas, debiendo el/la consultor/a presentar, dentro de los
plazos establecidos, los respectivos informes de avance y final. El contenido de cada informe debe
ser, al menos, los indicados en la Tabla N2 1:

Tabla N° 1 Fases y contenidos de informes

Duracion dela
etapa

0 Informe inicial (ajuste metodolégico) 10 dias corridos

Informe de avance

Elaboracién de mapa de actores

Caracterizacion territorial

Contexto (internacional, nacional) de la cadena de

1 |valor 50 dias corridos

Caracterizacion de la cadena de valor en situacion

actual y deseada

Identificacion y propuesta de priorizacién de brechas

Plan de actividades participativas de validacién

Informe final

Seleccion y validacién de brechas a abordar con el
presente PTI

Fase | Contenido de los informes
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Identificacion y validacidn de cartera de iniciativas de
escalamiento competitivo para disminuir brechas
validadas
2 Modelo de Gestion Territorial 60 dias corridos

Plan de Trabajo de Coordinacion y Articulacion
Modelo de Gestién Territorial

Indicadores de Impacto

Borrador formulario de postulacion Etapa Ejecucion
ano 1

Nota: El consultor podrd proponer un ajuste a los contenidos y plazos establecidos, no obstante, lo
descrito en la tabla debe ser incorporado en cada informe.

3.3.1. Ajuste metodoldgico. Fase 0

Una vez suscrito el contrato de la consultoria, el/la consultor/a deberd participar en una reunién
inicial con la contraparte técnica y administrativa (ver 4.1.2) cuya fecha y lugar serd informada
oportunamente, para profundizar respecto del trabajo a realizar, acordar aspectos necesarios o
aclarar dudas respecto del resultado esperado de la consultoria. Producto de esta reunién podra
realizarse un ajuste metodoldgico a la propuesta presentada por el/la consultor/a en el proceso de
seleccidn. En esta reunién deberad participar la Direccién de Aceleracidn Territorial para exponer sus
opiniones técnicas.

El/la consultor/a debera ejecutar el trabajo de manera coordinada con la contraparte técnica y
administrativa (ver 4.1.2) designada para este efecto. Lo anterior es sin perjuicio de las reuniones
que se estime conveniente llevar a cabo con otros profesionales ligados a la materia en estudio. En
todo momento el equipo consultor deberad responder a los requerimientos de informacién, de
avance del trabajo, reuniones y otros que le solicite la contraparte técnica y administrativa.

La metodologia para cumplir cada objetivo especifico debera ser propuesta por el/la consultor/a,
sin perjuicio de los aspectos minimos que, a modo indicativo, a continuacidn, se sefialan para una
correcta ejecucion de la consultoria.

3.3.2. Informe de avance. Fase 1

El/la consultor/a, en el plazo otorgado, debera presentar el informe de avance de la Fase 1 de la
consultoria. Dicho informe debera ser aprobado por el AOI, contando previamente con la opinién
técnica de la DR/CDPR.

El informe deberd contener los resultados de las actividades indicadas en los apartados que siguen:
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3.3.2.1. Elaboracion de mapa de actores

En base a la tipologia de los indicadores establecidos por la Gerencia de Desarrollo Competitivo,
construir y validar indicadores, de tal forma de poder evidenciar el impacto del Proyecto a al menos
3 afios y a mayores plazos en:

1. El escalamiento competitivo de la cadena de valor agricola del secano interior de la Region de
O’Higgins como, por ejemplo:

PRODUCTIVIDAD

 Disminucidn de costos por producto/servicio.

e Time to market.

e Efectos en la competitividad.

SOFISTICACION

e Personal dedicado a I+D.

¢ Nuevos desarrollos tecnolégicos.

¢ Nuevos procesos y tecnologias.

* Nuevo conocimiento.

DIVERSIFICACION

e Creacion y venta de nuevos productos/servicios.
¢ Variedad de cualificaciones en la empresa.

e Tipo y complejidad de productos/servicios.
SUSTENTABILIDAD

e Surgimiento de conflictos de interés ambiental.
* Surgimiento de conflictos de interés social.

¢ Surgimiento de conflictos de interés econdmico.

¢ Densidad Institucional.

2. Impacto en la economia regional y/o local del territorio del secano interior de la Regién de
O’Higgins

En base a la tipologia de los indicadores establecidos por la Gerencia de Desarrollo Competitivo,
construir y validar indicadores, de tal forma de poder evidenciar el impacto del Proyecto a mediano
y largo plazo en:
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GENERACION DE VALOR EN LAS ECONOMIAS REGIONALES Y/O LOCALES
¢ Innovacion (patentamiento, mercados, procesos, productos, gestion).

¢ Ciencia y Tecnologia (I1+D, centros de investigacién y transferencia, universidades y centros de
formacion).

¢ Productividad de los factores (RRNN, trabajo, capital).

RETENCION DE VALOR

¢ Ingresos e inversion (ventas, sueldos y salarios, inversién publica relacionada, inversion privada
con arraigo).

» Densidad Institucional y Capital Social (cooperacidn, confianza, redes, alianza publico-privada).
e Informacidn y conocimiento (entornos de difusidn, apropiabilidad, pertinenciay eficacia).

e Emprendimiento (volumen de emprendimientos iniciados, volumen de emprendimientos en
continuidad).

SOSTENIBILIDAD DE VALOR EN LAS ECONOMIAS REGIONALES Y/O LOCALES
¢ Stock de RRNN (cantidad, calidad, proyeccion).

e Stock de RRHH (cantidad, calidad, proyeccion).

e Stock de RR Fisicos (cantidad, calidad, proyeccién).

¢ Stock de Conocimiento (cantidad, calidad, proyeccién).

Los indicadores tanto de escalamiento competitivo como de impacto en las economias regionales
propuestos son, en términos generales, y deben ser adecuados, seleccionados y priorizados de
acuerdo a la realidad pertinente para cada PTl y validados por los actores. Para la elaboracion del
mapa, como primera accién, el/la consultor/a deberd realizar una identificacién y analisis de los
actores que estan vinculados al territorio y a la cadena de valor objeto de andlisis, debiendo
caracterizar a cada uno de ellos, sefialando su misidn, funciones, representantes y su relevancia. Al
respecto, hay que considerar que los actores seran relevantes si:

o Seven afectados por o afectan de manera significativa los desafios identificados para la
cadena de valor en estudio.

o Tieneninformacién, conocimiento y experiencia acerca del tema.

o Controlan o influyen en la implementacion de las acciones necesarias para la
intervencion.

Para mayor orden se debera dividir a los actores en:

a) Institucionales, autoridades y/o equipos técnicos de instituciones publicas regionales
(intendentes, gobernadores, seremis, directores de servicio, entre otros).
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b) Empresas y asociaciones empresariales que formaran parte del PTl y que se constituiran
en beneficiarios de las acciones que emanen del proyecto.

c) Individuales, como lideres de opinidn, expertos o referentes calificados en ambitos
relevantes para el proyecto.

d) Academiay otros organismos, no gubernamentales y no empresariales, sin fines de lucro.

Adicionalmente, se debera caracterizar a los actores de la cadena de valor de acuerdo con su
participacién en el proceso productivo, entre productores, transformadores, comercializadores,
proveedores de bienes y servicios, centros de formacién e investigacidn e instituciones publicas y
privadas relevantes. Ademds, se debera identificar a los actores con perfil innovador vy
emprendedor y a las empresas “lideres”.

El mapa deberd ser actualizado permanentemente, conforme se vayan identificando nuevos
actores durante el desarrollo de la consultoria.

3.3.2.2. Caracterizacion territorial

El/la consultor/a deberd identificar el area de influencia del PTl y de la cadena de valor en analisis.
Deberd realizar una breve descripcidon del territorio, relevando aquellos aspectos que han
determinado la realizacién de la actividad productiva en el territorio. Para la mejor comprensién de
la unidad de analisis, deberd incorporar un mapa con los principales elementos territoriales.

Adicionalmente, debera entregar en archivo KMZ (Google Earth) las coberturas elaboradas para la
construccién del mapa.

Este item deberd ser actualizado constantemente conforme a como avance la consultoria, de
manera que el producto final contenga la informacion lo mas actualizada posible.

3.3.2.3. Contexto (internacional, nacional) de la cadena de valor

A modo de contexto, a partir del levantamiento de informacidn secundaria, el/la consultor/a debera
analizar la situacion de la industria/actividad productiva que origina el proyecto PTI. Con ello se
espera conocer los mercados, estadisticas y otro tipo de informacidn relevante que permita tener
claridad sobre las oportunidades para el sector. Adicionalmente, se debera fundamentar, a través
de un andlisis de tendencias de los mercados en que participa, la cadena de valor en estudio,
factores econédmicos asociados, cambios esperados a nivel productivo, innovaciones esperadas,
entre otros. Se debe hacer énfasis en las tendencias de mercado y las oportunidades concretas de
negocio para proveedores de la industria, que deben ser un eje central de la consultoria.

3.3.2.4. Caracterizacidn de la cadena de valor en situacion actual y situacion deseada

Corresponde a la caracterizaciéon de la cadena de valor del turismo identitario, para lo cual el/la
consultor/a debera realizar a lo menos lo siguiente:

e Definir la cadena de valor del turismo identitario del secano interior y costero de la region,
utilizando para tal efecto el flujo productivo considerando la produccidon, transformacion y
comercializacién, asi como también a proveedores de insumos, centros de investigacion
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publicas y/o privadas que aporten o puedan aportar en investigacion, desarrollo e innovacion
(universidades, centros de investigacion publicos y/o privados) y las entidades publicas y
privadas pertinentes.

e Por cada eslabdn de la cadena de valor, se debera realizar una descripcion de los procesos
productivos relevantes en la agregacidn de valor, poniendo énfasis en los nudos y grado de
articulacion existente entre ellos.

e Por cada eslabdn de la cadena de valor, se debera sefialar los actores relevantes (regionales,
nacionales o internacionales) como potenciales participantes del proyecto y su rol en éste.

e Se debera elaborar dos diagramas. En uno de ellos se debe graficar la cadena de valor en
situacion actual y en el otro, la situacién deseada.

Se deberan precisar las actividades econémicas por cada eslabdn de la cadena de valor,
enfatizando las oportunidades de negocio.

3.3.2.5. Identificacién y propuesta de priorizacién de brechas

Del andlisis de antecedentes primarios y secundarios, el/la consultor/a deberd elaborar un
documento con la identificacion de brechas, necesidades o déficit, en el que se incorpore una
descripcién de cada uno, indicando su estado actual o escenario base (que permita, luego establecer
indicadores y medir su cumplimiento), nivel a alcanzar y propuesta de tiempos para lograrlo.

Luego, considerando el analisis del territorio y de las oportunidades que se presentan para la cadena
de valor, el/la consultor/a deberd realizar una propuesta de priorizacidén respecto del total de
brechas identificadas. Es decir, debera identificar aquellas brechas mdas relevantes para el
mejoramiento de la competitividad del territorio y de la cadena de valor, para que sean abordadas
por el PTl en su Etapa de Ejecucidn.

Esta propuesta de brechas debera ser presentada a los actores considerados como relevantes, para
validacién en la Etapa siguiente.

3.3.2.6. Presentacion de Avance Fase 1

El/la consultor/a deberd realizar una presentacion de avance a la contraparte técnica y
administrativa, la que considere los elementos principales del trabajo realizado. A esta presentacion
de avance fase 1 debera ser convocada la direccion regional y la direccién de aceleracién territorial.

e Informe Final. Fase 2

El/la consultor/a, en el plazo otorgado, debera presentar el informe de la Fase 2 de la consultoria.
Dicho informe debera ser aprobado por el AOI, contando previamente con la opinidn técnica de la
DR/CDPRy de la Direccién de Aceleracion Territorial.

El informe el cual deberd contener los resultados de las actividades indicadas en los apartados que
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siguen:
3.3.2.7. Seleccion y validacién de brechas a abordar con el presente PTI

El inicio de la fase 2 contempla la seleccidn y validacién final de las brechas, por parte de los actores
identificados como relevantes.

A través de mecanismos participativos, se debera validar la priorizacion y seleccionar las brechas
gue seran abordadas por el proyecto PTI en su etapa de ejecucion, con la debida justificacidn y plan
de accién correspondiente. Lo relevante de esta actividad es que se determinard la estrategia que
orientara al PTI.

El/la consultor/a, deberad presentar la metodologia que utilizard para realizar las actividades de
seleccion y validacién participativa, considerando los actores identificados como relevantes.

3.3.2.8. Identificacidn y validacion de la cartera de iniciativas de escalamiento competitivo
para disminuir brechas validadas

Para la disminucién de las brechas antes seleccionadas y validadas se debera identificar aquellas
iniciativas publicas y privadas que se encuentren en cartera, con o sin financiamiento, y que
requieran de acompafiamiento en la gestién para dar curso a su ejecucion. Estas deben aportar a la
disminucién de las brechas.

A través de metodologias de anélisis y de participacion propuestas por el/la consultor/a, se debera:

e |dentificar las iniciativas y/o proyectos de escalamiento competitivo que se han planteado en
las distintas instancias de planificacién y articulacidon de actores y que no se han implementado
hasta el momento. En general, esto se refiere a Anteproyecto Regional de Inversiones, Cartera
Exploratoria MOP, Planes de Inversidn Publica Sectoriales, Estrategias Regionales y/o Locales,
Planes y Programas Regionales y/o Sectoriales, Politicas Regionales y otros instrumentos de
caracter regional y/o local.

e |dentificar Iniciativas y/o proyectos que ya han sido abordados en la regién en forma parcial,
describiendo los elementos que limitaron su total implementacion y cudles serian actualmente
las variables consideradas que disminuirian esos riesgos.

e Validar y priorizar la Cartera de Iniciativas de Escalamiento Competitivo con los actores
identificados en el Mapa de Actores, definiendo las iniciativas y proyectos que son
efectivamente relevantes en el momento actual y a mediano y largo plazo (puede que por el
momento en que fueron definidas y en consideracién a las condiciones actuales no sean de
impacto o pertinencia para el escalamiento competitivo). Las iniciativas y proyectos
incorporados en la cartera deben estar acotados a aquellos imprescindibles para el objetivo del
proyecto PTI3.

e Presentar una cartera de iniciativas o proyectos de escalamiento competitivo de la cadena de
valor del turismo identitario del secano interior y costero, expresados en formato a nivel de
perfil.
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3 Objetivo del proyecto: Resultado esperado (meta final), expresado en términos de desarrollo econémico al
que se espera que el proyecto o programa contribuya. El objetivo del proyecto debe responder al qué, para
qué, como y con quién (o para quién) del proyecto.

NOTA: para los efectos del PTI, se entenderd como iniciativas o proyectos de escalamiento
competitivo, aquellos que se orientan a:

- Fomento Productivo: Son iniciativas y/o proyectos asociados a mejorar la productividad,
diversificacidn/sofisticacion y sustentabilidad de las empresas de la cadena de valor turismo
identitario del secano interior y costero, del territorio, en la regidon de Ohiggins. Estas
iniciativas y/o proyectos son de caracter productivo y, en general, se asocian a empresas en
particular o bien grupos de empresas; y, en este ultimo caso, tiene un caracter asociativo o
de valor colaborativo.

- Plataformas Habilitantes: Son iniciativas y/o proyectos asociados a mejorar la
competitividad de territorio y que tiene impacto directo en la cadena de s turismo
identitario del secano interior y costero, del territorio, en la regidon de Ohiggins.

Estas iniciativas y/o proyectos, en general, se asocian a infraestructura, normativas,
formacion de capital humano, fomento de espacios de colaboracién y todo lo relacionado
con habilitar las condiciones del territorio para impulsar el escalamiento competitivo cadena
de valor turismo identitario del secano interior y costero, del territorio, en la region de
O’Higgins.

Estas iniciativas y/o proyectos son los que deben levantar financiamiento para su
implementacion.

3.3.2.9. Modelo de Gestion Territorial

El/la consultor/a debera proponer una metodologia para el disefio y validacion participativa de un
modelo que contemple acciones de coordinacidn y articulacion, modelo de organizacién y/o
gobernanza e indicadores en el escalamiento competitivo. Estos componentes deberan contener, a
lo menos:

e Plan de Trabajo de Coordinacién y Articulacién: considera un conjunto de actividades y
acciones de coordinacién y articulacion que viabilizan la implementacidon de la cartera de
escalamiento competitivo identificada y validada segun lo indicado en parrafos precedentes.
Este plan se financia con los recursos del PTI en su etapa de ejecucién.

e Modelo de Organizacién y Gobernanza: considera el disefio de un modelo de gobernabilidad
que permita el cumplimiento de:

v" Laimplementacidn de la cartera de iniciativas de escalamiento competitivo;

v La articulacion eficiente del proyecto y la creacién y desarrollo de valor colaborativo

(redes, articulacidn, aprendizaje) que permita el “arraigo” y “sostenibilidad” de los
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escalamientos productivos obtenidos durante el desarrollo del PTI.

3.3.2.10. Indicadores

Se deberdn construir y validar indicadores de monitoreo que permitan realizar seguimiento a los

objetivos y actividades comprometidas en el Modelo de Gestién Territorial.

Para ello, a modo de ejemplo, la Tabla N2 2 define tipos de indicadores de desempefio asociados a
distintos objetivos:

Tabla N° 2 Ejemplo de indicadores de desempeio

Tipo de Descripcion Caracteristicas Ejemplos
indicador
Exito Los indicadores de éxito | Los indicadores deben ser | Objetivo General: Hacer mas
deben responder al | medibles, especificos, | competitivo el sector turismo de
objetivo general del | accesibles, realistas vy | una determinada region.
proyecto. Se debe incluir al | limitados a un periodo de | Indicador de éxito: Aumento
menos dos, de manera de | tiempo. De igual modo, | porcentual del numero de
representar de la manera | deben ser siempre | noches que turistas alojan en un
mas completa posible, el | representados a través de | determinado destino. 4,7
éxito o fracaso del | un ndmero,
proyecto. independientemente de si
refleja un aspecto
Resultado Los indicadores de | cuantitativo o cualitativo. | Qbietivo especifico: Facilitar e
resultado responden a los Aqui se encuentra el incentivar la generacion de
objetivos especificos del | yasafio: Siempre un | capital humano.
proyecto, los cuales a su | humero. Finalmente, se | Indicador de resultado: Numero
vez responden al objetivo | (acomienda hacer especial de guias turisticos capacitados y
general. Se recomienda | gnfasis en la obtencién de | certificados a través de wun
incluir al  menos  un | |3 jinea de base del | determinado curso taller o
indicador por objetivo. indicador lo cual otorga un seminario. 69%
y iso para poder comparar - — -
Gestion Los indicadores de gestion pisop . P . . P Indicador de gestion: Porcentaje
N y también identificar los . .
responden al desempefio . L de actividades ejecutadas en
. .. medios de verificacion .
de la ejecucidon  del . relacion a las planeadas. 87%
. correspondientes que
proyecto, tanto a nivel de .
o permitan acceder a los
actividades,
. datos con los que son
presupuestaria, entre o
generados los indicadores.
otros.
3.3.2.11. Borrador formulario de postulacion Etapa Ejecucion aiio 1

El/la consultor/a, en el plazo otorgado, debera presentar un borrador de postulacion del proyecto a
la Etapa de Ejecucién afio 1. Dicho borrador debera ser aprobado por el AOI, contando previamente
con la opinidn técnica de la DR/CDPR y de la Direccién de Aceleracidn Territorial.
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El borrador de postulacion serd un insumo para que la Direccidn Regional de Corfo o el Comité de
Desarrollo Productivo Regional, segun corresponda, formulen el proyecto PTI y cumpla las etapas
del programa.

4. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS
4.1.Disposiciones generales
4.1.1. Consultores que pueden participar

Podrdn participar en esta convocatoria las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
gue cumplan con los antecedentes metodoldgicos definidos por Corfo /CDPR.

4.1.2. Contraparte técnicay administrativa

La contraparte técnica y administrativa de la consultoria estard a cargo del/la ejecutivo/a
designado/a por la Direccién Regional de la Corporacién o por el CDPR, segun fuere el acuerdo del
Comité de Asignacién de Fondos o del Consejo Directivo del segundo

Para el caso de los proyectos con administracion agenciada, se incluird, ademas, a un/a Jefe/a de
Proyecto del PTI, representante del Agente Operador Intermediario.

4.2, Aspectos de la convocatoria

El oferente debera presentar:

Propuesta de asesoria en el formato electrénico (Word) y caratulado “Postulaciéon a Convocatoria
Directa Programa Territorial Integrado, PTI CORFO, “Turismo con identidad en la Region de
O’Higgins”, cédigo 24PTI-272212, en su etapa de Validaciéon Estratégica 2025” y sefialando Nombre
de la entidad postulante.

Esta deberd contener al menos:

- Metodologia: la Empresa Consultora debera entregar una identificacién detallada del marco
metodoldgico a utilizar, de manera tal que CORFO y el AOI, puedan conocer en detalle el
alcance y nivel de profundidad con el que el consultor abordara ésta consultoria.

- Plan de trabajo para el desarrollo de la consultoria el cual debe ser consistente a la
metodologia presentada.

- Carta Gantt que indique las actividades, responsables y plazos.
- Curriculo Vitae de entidad postulante, dando a conocer los antecedentes que

avalen su experiencia en este tipo de estudios, en los ultimos 3 afios.
- Curriculo Vitae de Profesionales participantes, sefialando su intervencién y horas
comprometidas en la asesoria.
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4.2.1. Presentacion de las ofertas

La propuesta deberd presentarse digitalmente mediante correo electrénico, con el siguiente asunto:
“PTI Turismo con Identidad en la Regién de O’Higgins”, Cddigo 24PTI-272212, a la siguiente direccién
carolina.carrasco@copeval.cl

La recepcidn de la propuesta finalizara impostergablemente el dia 01 de agosto 2025, a las 15:00
horas.

Las postulaciones que no sean entregadas dentro del plazo y horario establecido, seran declaradas
inadmisibles y no seran evaluadas.

Se estima que la Consultora seleccionada comience su trabajo el dia 12 de agosto 2025
aproximadamente, sin perjuicio de que en paralelo se realicen los tramites administrativos de firma
de contrato y entrega de garantias.

4.2.2. Contenido minimo de la oferta

Sera de responsabilidad de los/as interesados/as entregar todos los antecedentes que permitan
evaluar adecuadamente sus propuestas. Los contenidos minimos de la oferta son los que se
mencionan a continuacion:

4.2.2.1. Oferta técnica

v Identificacién y experiencia del consultor: La propuesta técnica deberd contener una
presentacion de la empresa e informar la experiencia especifica que posee en el desarrollo
de este tipo de consultorias. Debera proveer los antecedentes que avalen su experiencia en
los ultimos 5 afios, incluyendo una némina de clientes con la respectiva informacién de
contacto. Se considerard en la evaluacidn aquellas consultoras que sean del territorio y que
posean experiencia en proyectos territoriales. Esta informacidn debe ser presentada
utilizando el formato contenido en Anexo N° 1.

v Identificacién y experiencia del equipo de trabajo: El/la proponente/a debera incluir una
descripcién de la organizaciéon del equipo de trabajo propuesto, incorporando su
organigrama y los curriculum vitae de cada uno de los profesionales que forman parte del
equipo de trabajo de la consultoria. Se debera indicar el nombre de los/as profesionales que
componen el equipo de trabajo (incluyendo un/a coordinador/a o director/a) responsable
por la prestacién del servicio, sefialando el nivel académico, experiencia profesional en roles
en proyectos similares y las competencias de cada uno/a. Esta informacion debe ser
presentada utilizando el formato contenido en Anexo N° 2 y 3.

v' Metodologia: El/la consultor/a debera entregar el detalle del marco metodoldgico a utilizar
y las metodologias especificas para cumplir cada objetivo, con el fin de conocer en detalle
el alcance y nivel de profundidad con el que abordara este proyecto especifico.

v Plan de trabajo: El/la consultor/a deberd entregar el plan de trabajo para el desarrollo de la
consultoria, el que debe ser consistente a la metodologia presentada. Se espera que, al
menos, contenga:
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= Carta Gantt con el uso de los recursos (actividad, responsable, plazo,

recursos).

= Detalle de horas dedicadas, por profesional.

v Descripcion de los entregables: El/la consultor/a deberd entregar una propuesta de plazos

de entregas, contenidos y propuesta de actividad para la presentacién de resultados de cada

fase.

4.2.2.2. Oferta econdmica

4.2.3. Evaluacion de la oferta

Como en este caso el PTl es agenciado, las ofertas técnicas y econdmicas recibidas serdn evaluadas

por el agente operador intermediario, dejando constancia en un acta de evaluacioén.

4.2.4. Criterios de evaluacion

Las propuestas seran evaluadas por el Equipo responsable de Copeval S.A.

De la evaluacién se levantard un acta, la que debera ser suscrita por dicha comisién y debera indicar

el proponente al cual sugiere adjudicar la licitacion.

Cada factor sera evaluado, asignando una nota en una escala de 1 a 4, conforme la ponderacion

indicada para cada factor, informando las razones o fundamentos tenidos en consideracion para el

otorgamiento del puntaje asignado.

FACTORES TECNICOS Y ECONOMICOS PONDERACION
Cumplimiento de requisitos formales de presentacion de la oferta. 5%
Experiencia del oferente. 30%
Composicidn y Experiencia del equipo de trabajo asignado para la prestacion 35%
de servicio.
Calidad Técnica de la propuesta. 30%
TOTAL 100%
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4.2.4.1. Puntaje por oferta técnica

El puntaje de calificaciéon de la oferta técnica se realizard en base a la evaluacidon de factores
ponderados, aplicando la siguiente férmula:

POT: (0, 35) X F1 + (0, 30) X F2 + (0, 30) X F3 + (0, 05) X F4

Donde:
Factores Ponderacién
Factor N° 1: Metodologia y plan de trabajo 35%
Factor N° 2: Experiencia de la empresa 30%
Factor N° 3: Experiencia del equipo de trabajo 30%
Factor N° 4: Presentacion formal de la propuesta 5%

Factor N° 1: Metodologia y plan de trabajo

Evaluacion | Nota | Descripcion

La oferta presentada no contiene el detalle del marco
metodoldgico a utilizar y las metodologias especificas para
cumplir con los objetivos del proyecto. Asimismo, el plan de
trabajo no es consistente a la metodologia presentada y
carece de una descripcidon detallada de las actividades a
realizar; Carta Gantt con el uso de los recursos (actividad,
responsable, plazo, recursos); detalle de horas dedicadas,
por profesional.

La oferta presentada contiene el detalle del marco
metodoldgico a utilizar y las metodologias especificas para
cumplir con los objetivos del proyecto. Sin embargo, el plan
de trabajo de la consultoria no es consistente a la
metodologia presentada y/o carece de una descripcion
detallada de las actividades a realizar; Carta Gantt con el uso
de los recursos (actividad, responsable, plazo, recursos);
detalle de horas dedicadas, por profesional.

Malo 1

Regular 3

La oferta presentada contiene el detalle del marco
metodoldgico a utilizar y las metodologias especificas para
cumplir con los objetivos del proyecto. Asimismo, el plan de
trabajo de la consultoria es consistente a la metodologia
presentada y contiene una descripcion detallada de las
actividades a realizar; Carta Gantt con el uso de los recursos
(actividad, responsable, plazo, recursos); detalle de horas
dedicadas, por profesional.

Bueno 5
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Factor N° 2: Experiencia de la empresa

Evaluacidon | Nota | Descripcion

El/la proponente/a posee menos de 2 afios de experiencia
Malo 1 [en consultorias de proyectos vinculados a tematicas de
desarrollo econdmico territorial.

El/la proponente/a posee entre 2 y 4 afios de experiencia
Regular 3 | en consultorias de proyectos vinculados a tematicas de
desarrollo econdmico territorial.

El/la proponente/a posee 5 o mas afios de experiencia en
Bueno 5 |consultorias de proyectos vinculados a temadticas de
desarrollo econdmico territorial.

Factor N° 3: Experiencia del equipo de trabajo

Evaluacion | Nota | Descripcion

En los Ultimos 5 ainos los integrantes del equipo de trabajo,
Malo 1 [ en promedio, no han participado en proyectos vinculados a
temadticas de desarrollo econdmico territorial.

En los ultimos 5 afos los integrantes del equipo de trabajo
Regular 3 | han participado, en promedio, en al menos 3 proyectos
vinculados a tematicas de desarrollo econémico territorial.
En los ultimos 5 afos los integrantes del equipo de trabajo
Bueno 5 | han participado, en promedio, en 4 o0 mds proyectos
vinculados a tematicas de desarrollo econémico territorial.

Factor N° 4: Presentacion formal de la propuesta

Evaluacion | Nota | Descripcion

La documentacion de la oferta no es clara, es ilegible e
Malo 1 |incompleta. Se requiere solicitar dos o mas aclaraciones al
oferente.

La documentacion de la oferta es clara, legible pero

Regular 3 |. . L .
incompleta. Se requiere solicitar una aclaracidn al oferente.

La documentacion de la oferta es clara, legible y completa.

Bueno 5 . L . .
No se requiere solicitar aclaraciones al oferente.

4.2.4.2. Puntaje por oferta econémica

El puntaje de calificacidon de la oferta econémica se realizara en atencién al valor total del servicio
informado, asignando nota 5 a la Unica oferta o a la oferta de menor precio, en caso de haberse
presentado mas de una oferta. El valor asignado al resto de las ofertas, en su caso, se obtendra de
la aplicacidn de la siguiente férmula:
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P(min) =5
P(1)

PE(i) =

Donde:
PE(i): Puntaje Econémico de la oferta i
P(min): Monto de la oferta de menor valor

P(i): Monto de la oferta
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En caso de empate entre dos o mas propuestas técnicas, se resolvera adjudicar a aquella que haya
obtenido una mejor calificacién en el factor “Experiencia del Equipo de Trabajo”. Si el empate
persistiere, se preferirad a aquella que obtenga la mejor calificacidn en el factor “Experiencia de la
Empresa”.

4.3. Aspectos del contrato
4.3.1. Plazo de ejecucion

El plazo de ejecucién de esta consultoria no podra exceder los 4 (cuatro) meses desde la fecha de
notificacién de adjudicacion de la licitacién. Todos los plazos se entienden como “efectivos”, es
decir, para efectos de la consultora, estdn excluidos los plazos de revisién de informes por la
contraparte.

La propuesta deberd presentarse digitalmente mediante correo electrénico, con el siguiente asunto:
“PTI Turismo con Identidad en la Regién de O’Higgins”, Codigo 24PTI-272212, a la siguiente direccién
carolina.carrasco@copeval.cl

La recepcién de la propuesta finalizara impostergablemente el dia 01 de julio de agosto, a las 15:00
horas.

Las postulaciones que no sean entregadas dentro del plazo y horario establecido, seran declaradas
inadmisibles y no seran evaluadas.

Se estima que la consultora seleccionada comience su trabajo el dia 12 de agosto 2025
aproximadamente, sin perjuicio de que en paralelo se realicen los tramites administrativos de firma
de contrato y entrega de garantias.

4.3.2. Presupuesto

El Monto asignado para el desarrollo del Levantamiento, caracterizacién, validacidon y co-
construccion de un Modelo de Gestidn Territorial del PTI “Turismo con ldentidad en la Regién de
O’Higgins”, codigo 24PTI-272212 es de $19.200.000.- (diecinueve millones doscientos mil pesos),
impuestos incluidos.

4.3.3. Entregablesy forma de pago

v" Informe Inicial: el/la consultor/a entregard un informe inicial que contendrd las eventuales
modificaciones al plan de ejecucién presentado en su propuesta, asi como los ajustes al
cronograma inicial, atendiendo las recomendaciones y aclarando las preguntas surgidas durante
la reunidn inicial.

v" Informe de Avance: el/la consultor/a deberd elaborar, en base al cronograma, un informe de
avance cuyo contenido debera tener plena concordancia con los Términos de Referencia y el
plan de ejecucidn incluido en el informe inicial. Sin perjuicio de lo anterior, debera incluir como

minimo los resultados asociados a los objetivos 1, 2 y 3 (mapa de actores, caracterizacion de
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cadena de valor, brechas y oportunidades).

v" Informe final: el/la consultor/a deberd elaborar un informe final de la consultoria, que
contendrd, ademas de la informacién correspondiente a los informes anteriores, las actividades

y productos obtenidos en el ultimo periodo de ejecucién, segln cronogramay plan de ejecucién

aprobado. Debera contener, como minimo, los siguientes elementos:

1.
2.

4.
5.

Resumen ejecutivo.

Informe de avance debidamente corregido en base a observaciones de la contraparte
técnica y administrativa.

Reporte de actividades y productos del ultimo periodo de la consultoria.
Recomendaciones practicas y lecciones aprendidas a partir de la consultoria realizada.

Presentacién de la consultoria (principales aspectos) en formato power point.

Los informes serdn analizados por la contraparte técnica y administrativa y, a su vez, deberdn contar
con la opinidn técnica de la Direccion de Aceleracion Territorial. El/la consultor/a debera realizar
presentaciones dirigidas a ellos, lo cual serd coordinado por la contraparte técnica y administrativa.

Si existieran observaciones, el/la consultor/a deberd mantenerse a disposicion de la contraparte
técnica y administrativa hasta que dichas observaciones sean respondidas satisfactoriamente.

Ademas, el/la consultor/a debera entregar al Agente Operador Intermediario (en caso que el
proyecto sea agenciado), todos los documentos digitalizados finales e intermedios y archivos

informaticos generados que se utilicen como soporte al andlisis realizado en el transcurso de la
consultoria. Dichos documentos serdn rendidos por el AOI en las rendiciones trimestrales.

La tabla n°3, indica los plazos de cada uno de los informes contemplados en la presente consultoria,
asi como el porcentaje del precio asociado.

Tabla N° 3 Plazos y porcentajes de pago

Plazos en dias ]
Entrega corridos para cada Porcentaje del monto
& P total contratado
entrega
!nfqrme 10 o
inicial
Informe de 45 s
avance
Ir.1forme % s
Final
Total 90 100%

El/la consultor/a podra proponer plazo de entrega distinto, acorde a la planificacidn de actividades

que presente, lo cual sera materia de evaluacién durante el proceso de seleccién. El pago efectivo
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de los montos contratados, de acuerdo a los porcentajes sefialados en la tabla n° 3, se realizard una
vez que la contraparte técnica y administrativa aprueben los informes.

4.3.4. Empresay equipo de trabajo
4.3.4.1. Caracteristicas de la Empresa

La empresa consultora debera demostrar experiencia en la realizacidon de consultorias de caracter
estratégico, asociadas a temas territoriales y cadenas de valor, sectores econdmicos, con
participacion de actores publicos y/o privados. La experiencia de la empresa debe ser consignada
en el Anexo 1, entregando informacion de contacto de empresas o instituciones a las cuales presté
servicios con anterioridad.

4.3.4.2. Caracteristicas del Equipo de trabajo

El equipo de trabajo de la consultoria deberd demostrar experiencia en estudios y/o proyectos
orientados a:

v" Temas territoriales y cadenas de valor, sectores econdmicos, con participaciéon de actores
publicos y/o privados.

v’ Diagndsticos estratégicos, identificacién de brechas, necesidades, déficit, oportunidades
asociadas a desarrollo econdmico en un territorio.

v’ Trabajo colaborativo y gestién de redes publico-privada-academia.
v" Fomento de Pymes (p.ej. asesoria o mentoria empresarial).

Cualquier cambio en los integrantes del equipo de trabajo adjudicado, debera ser informado al AOI
y aprobado por éste previo a su ocurrencia. No obstante, en cualquier caso, el/la consultor/a
reemplazard al/a la integrante por otra persona con calificaciones y experiencia similares a las de la
persona reemplazada.

4.3.5. Responsabilidades del/de la Consultor/a

El/la consultor/a serd responsable de las actividades y tareas descritas en los Términos de
Referencia y en su oferta técnica, y de entregar los productos descritos en ellos.

Asimismo, se compromete a proveer las aclaraciones de términos de metodologia, el perfil
profesional y dedicacidn del personal propuesto u otros aspectos, a completa satisfaccion conforme
lo acordado en la reunion de inicio.

En este sentido, debera:
= Desarrollar las actividades descritas en esta consultoria, utilizando procesos y practicas de

analisis estandar y debidamente fundadas.
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=  Suministrar los archivos digitales que sustenten los resultados de cualquier analisis numérico,
modelo o diseiio a ser revisado y que servirdn de soporte a efectos de aprobacion de los
informes sefialados en el 4.3.3. Todos los archivos deberan ser entregados en su versién
‘editable’ y los que no permitan su edicién seran rechazados, salvo que hagan también entrega
de la versidn editable.

= Aceptary colaborar con la supervisiéon y evaluacidn que se establezcan para el normal desarrollo
de la consultoria y el cumplimiento del contrato.

= Elevar una propuesta basada en criterios técnicos, respetando las normas y politicas del Estado
de Chile. Las caracteristicas de la consultoria deberan ser tales que ofrezcan las mejores
condiciones para entregar una visién independiente y equilibrada.

= Durante el periodo de la consultoria, mantendrd canales de comunicacion abiertos para el
intercambio de ideas sobre el desarrollo del proyecto.

= |ntegrar un equipo profesional que estara compuesto, como minimo, por profesionales con
experiencia demostrada en las materias de la consultoria, siendo determinantes la especialidad
y la experiencia.

4.3.6. Exposicion de resultados

El/la Consultor/a debera exponer a la contraparte técnica y administrativa (ver 4.1.2) los resultados
iniciales, intermedios y finales de la consultoria, apoyado/a en medio visual, y a quien la contraparte
incorpore. Se deberdn considerar, ademads, reuniones intermedias a solicitud de la contraparte
técnica y administrativa. El/la directora/a o coordinador/a del proyecto deberd estar presente en
estas reuniones.

4.3.7. Del contrato y garantias

El contrato sera firmado entre la Empresa Consultora y el AOI, previa recepcion y validacién por
parte del AOI de la propuesta presentada por la Consultora.

Al momento de la firma del contrato, la Empresa Consultora deberd presentar una Garantia de fiel,
cabal y oportuno cumplimiento del contrato con las siguientes caracteristicas:

e Tipo: Boleta Bancaria, pagadera a la vista, no endosable, nominativa, a nombre de Compafiia
Agropecuaria COPEVAL S.A.; o una Péliza de Ejecucién inmediata a nombre de Compaiiia
Agropecuaria COPEVAL S.A.

e Monto: Equivalente al 10% del valor del contrato. -
e Plazo de Vigencia: Seis meses excedido la fecha de vigencia del contrato respectivo.

e Glosa: “Para garantizar el fiel, cabal y oportuno cumplimiento de la Consultoria Experta
Etapa De Validacién PTI “Turismo con ldentidad en la Regidn de O’Higgins”, cddigo 24PTI-
272212".
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Dicha garantia deberd ser prorrogada por el contratado, antes de su vencimiento, si COPEVAL S.A.
lo estima necesario.

e Fecha Devolucién de garantia: Después de finalizados los servicios, y solo una vez vencido
el plazo de vigencia de la misma, salvo que la entidad adjudicataria no cumpla con las
obligaciones que establecen las Bases, la oferta correspondiente y/o el contrato, en cuyo
caso COPEVAL S.A. queda desde ya autorizado para proceder a hacerla efectiva sin mas
tramite.

4.3.8. Confidencialidad

Toda informacidn relativa al PTI “Turismo con Identidad en la Regién de O’Higgins”, cédigo 24PTI-
272212 y la presente consultoria, que involucre a terceros, o a la que el profesional tenga acceso
con motivo del contrato, tendra el caracter de confidencial. En consecuencia, dicha informacién
deberda mantenerse en caracter de reservada (no puede ser utilizada para fines personales,
capacitaciones u otro fin privado), respondiendo de todos los perjuicios que se deriven de la
infraccion de esta obligacién.

4.3.9. Incompatibilidades

Los participantes no podran incurrir en incompatibilidades para ser contratados por Copeval S.A,
para cuyo efecto el postulante debera suscribir una Declaracion Jurada Simple que se acompania
como Anexo N2 3.

4.3.10. Consultas y aclaraciones

Las consultas a las Bases del concurso se realizardn a través de correo electrénico dirigido a
tania.parraguez@copeval.cl y carolina.carrasco@copeval.cl hasta el dia 24 de julio de 2025 hasta
las 17:00 horas, las que seran respondidas el dia 25 de agosto de 2025.
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5. Actividades a realizar en la consultoria

A continuacidn, se detallan las actividades a realizar durante la consultoria, las cuales deben incluir
fuertemente un enfoque de género.

1. Puestaen marcha Etapa de Validacion del Proyecto PTI “Turismo con Identidad en la Regién
de O’Higgins”, cddigo 24PTI-272212, instancia en la cual se debiera considerar la
participacién de aquellos actores relevantes en el territorio y que permitan la correcta
ejecucion del proyecto.

2. Levantamiento y validacién de informacion secundaria y primaria, en las comunas a
intervenir de la regién de O'Higgins: La Estrella, Litueche, Marchiglie, Navidad, Paredones,
Pichilemu, Lolol, Peralillo, Pumanque, Las Cabras.

3. Mapeo y validacién de actores de la Cadena de Valor del territorio a intervenir, con énfasis
en empresas lideradas por mujeres.

4. Caracterizacion y validacién de la Cadena de Valor y sus brechas en el territorio, tomando
en consideracidn las brechas de género.

5. Busqueda y seleccion de socios estratégicos del proyecto (Gobernanza), considerando
paridad de género.

6. Identificacidn, valorizacién y validacién de la cartera de iniciativas de escalamiento
competitivo de corto y mediano plazo con socios estratégicos.

7. Disefo de un Modelo de Gestion del proyecto que incluya el Plan de Articulacion y
coordinacion por afio de programa, la forma en que se iniciard y consolidard la gobernanza,
los indicadores asociados a las metas a alcanzar en tres aios, considerando un enfoque de
género.

8. Validacion del Modelo de Gestidn Territorial con los actores relevantes que se hayan
identificado en esta etapa.

9. Actividad de Difusidn masiva y publica de los resultados obtenidos durante la ejecucion de
esta etapa del proyecto PTI “Turismo con Identidad en la Regidon de O’Higgins”, cédigo
24PTI-272212.-
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ANEXOS
ANEXO N2 1: IDENTIFICACION Y EXPERIENCIA DEL CONSULTOR
NOMBRE EMPRESA CONSULTORA
RUT EMPRESA CONSULTORA
PRESENTACION DE LA EMPRESA
CONSULTORA (Maximo 1.000 palabras)
ANTECEDENTES DE EXPERIENCIA (ULTIMOS 5 ANOS)
NOMBRE DE LA INSTITUCION O . . i
. X PERIODO DE PRESTACION DE NOMBRE Y TELEFONO DE
TIPO DE SERVICIO PRESTADO SECTOR PUBLICO/ PRIVADO EMPRESA A LA QUE SE PRESTO
SERVICIOS CONTACTO

SERVICIO
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ANEXO N2 2: IDENTIFICACION Y EXPERIENCIA DEL EQUIPO DE TRABAJO (*)(**)(***)
NOMBRE DE LA .
a PERIODO DE
. PROYECTOS EN LOS INSTITUCION EN . NOMBRE Y
ROL EN EL FUNCIONES ASOCIADAS NOMBRE DEL TITULO PRESTACION DE .
QUE HA QUE SE TELEFONO DE
PROYECTO AL ROL (Enumere) PROFESIONAL PROFESIONAL SERVICIOS
PARTICIPADO DESARROLLO EL CONTACTO
ANTERIORES
PROYECTO

Coordinador/
Director

(*) Adjuntar organigrama del equipo de trabajo propuesto para el proyecto.
(**) Adjuntar Curriculum Vitae de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo.
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ANEXO N2 3: CARTA DE COMPROMISO EQUIPO DE TRABAJO

Haga clic aqui o pulse para escribir una fecha.

Sefnor
Elija un elemento.
Presente

Estimado Sr(a)

Yo, (nombre del representante de la persona juridica), (cédula de identidad o documento de
identificacion de acuerdo a lo que corresponda) N2 (nimero de la cédula de identidad o documento
de identificacion de acuerdo a lo que corresponda), en representacién de (nombre de la persona
juridica), rol Unico tributario N2 (agregar nimero de rol Unico tributario), ambos domiciliados para
estos efectos en (nombre de la calle) N2 (nimero de la calle), comuna de (nombre de la comuna),
Region (nombre de la region), me comprometo a mantener la constitucion del equipo de trabajo
declarado en el Anexo 2 de la oferta presentada para el Proyecto denominado , del
Programa de Territorio

Integrado.

Finalmente, cualquier cambio en los integrantes del equipo de trabajo adjudicado, debido a causas
externas no previstas, sera informado al AOI y aprobado por éste previo a su ocurrencia. No

obstante, en cualquier caso, se reemplazara al/a la integrante por otra persona con calificaciones y
experiencia similares a las de la persona reemplazada.

(Firma del representante de la persona juridica)
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ANEXO N2 4: OFERTA ECONOMICA

TOTAL DE HORAS DE LA
CONSULTORIA(*)

PRECIO FINAL DE LA
CONSULTORIA (**)

SERVICIO DE CONSULTORIA

(*) Indicar el total de horas que el equipo de trabajo dispondra para la ejecucion de la consultoria.
(**) Valor total del servicio, impuestos incluidos.
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